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製品のご使用に関する注意事項 

新型コロナウイルス感染症対策時の消毒薬の使用について 

新型コロナウイルス感染症対策で用いられる消毒薬が原因と考えられる製品故障が発
生しています。 
これらを未然に防止するため、製品のご使用に関する注意事項をお知らせします。 

１．製品故障について 

新型コロナウイルス感染症対策でご使用になられている消毒薬に含まれる塩素成
分が製品の内部へ混入し、接続端子部の腐食による接触不良や、部品の腐食に
よる製品故障を引き起こす可能性が報告されています。 

２．製品のご使用についての注意事項 

１）製品を設置する場所付近に、次亜塩素酸ナトリウムや二酸化塩素成分を含
む空間除菌薬の設置はお控えください。

２）製品や製品を設置するエリアを消毒する場合には、次亜塩素酸ナトリウムや
二酸化塩素成分を含む消毒薬は使用しないでください。

３）製品を取り扱う前の手指消毒は、エタノール系の消毒薬を用いるものとし、塩
化ベンザルコニウム成分を含む消毒薬は使用しないでください。

４）手指消毒の後は、手指を十分に乾かしてください。消毒薬が手指に付着した
状態では製品に触らないでください。

５）消毒する場所の付近や、風下（ファンなどを使用している場合）での製品のお
取り扱いは、十分ご注意願います。
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