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                                2017 年 8 月 

富士通株式会社    

FUJITSU Printer XL-C8350 のハードウェアガイドの追加事項と設置ガイドの訂正について 
このたびは、XL-C8350(以降、本製品)をお買い上げいただき、誠にありがとうございます。 
本製品のハードウェアガイドと設置ガイドの印刷物および CD-ROM「画面で見るマニュアル」に関し
て、以下の通り追加事項と訂正がありました。本製品をお使いになる前に、本紙をよくお読みになり
正しくお使いいただきますようお願いいたします。 
 
 
1. ハードウェアガイド  49 ページ 
 
－ 以下のUSBインストール関連説明を追加します。 
 
「ポ―トの選択」ウィンドウで「USB」ポートが存在しないときには       
 
■「USB 接続」（P.44）をご覧になり、［プリンタードライバーのインストール］の 5 項の

［USB］選択のところで、USB ポートが存在しない場合、次の手順を行ってください。 
 

1 ［FILE:］を選択し、［次へ］をクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

(裏面につづく) 
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2  ［プリンタ名の入力］ウィンドウが表示されたら、プリンタ名 の入力を行い、［次へ］をクリックします。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    ファイルのコピーが行われます。  
  

3  ［プリンタドライバのインストール完了］ウィンドウが表示されたら、［完了］をクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 4  コンピューターとプリンターを、USB ケーブルで接続してからプリンターの電源を入れます。 

 
    

   ● プリンターが 2 つ作成されます。 
 

 5  プリンターのプロパティを表示します。 
 
 6  「プリンターのプロパティ」から「ポート」タブを開き、プリンタポートが「FILE:」に設定されている方のプ

リンターアイコンを削除します。 
 
  以上で、プリンタードライバーのインストールは完了です。 
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2. ハードウェアガイド  56 ページ 
 
－ 以下のプリンタードライバーと操作パネルの用紙種類／用紙厚設定に関する説明を追加します。 

 
[プリンタードライバーと操作パネルの用紙種類／用紙厚設定について]

ドライバーの設定

用紙種類 用紙厚※ 用紙種類 用紙厚※ 用紙種類 用紙厚※
普通紙 普通紙 普通紙 普通紙 普通紙 普通紙 普通紙

やや厚い紙 普通紙 やや厚い紙 普通紙 やや厚い紙 普通紙 やや厚い紙
厚い紙 普通紙 厚い紙 普通紙 厚い紙 普通紙 厚い紙

より厚い紙 普通紙 より厚い紙 普通紙 より厚い紙 普通紙 より厚い紙
ごく厚い紙１ 普通紙 ごく厚い紙1 普通紙 ごく厚い紙1 普通紙 ごく厚い紙1
ごく厚い紙２ 普通紙 ごく厚い紙2 - - 普通紙 ごく厚い紙2
ごく厚い紙３ - - - - 普通紙 ごく厚い紙3
ラベル紙１ - - - - ラベル紙 より厚い紙
ラベル紙２ - - - - ラベル紙 ごく厚い紙１

プリンタ設定 ＊ ＊ ＊ ＊ ＊ ＊

-：ドライバー側の用紙種類設定で対象外となる給紙口
＊：操作パネル側の給紙口設定に従う

※用紙厚はドライバーの設定が優先されます。
ただし、ドライバーの給紙方法が自動選択の場合は、操作パネルの用紙厚設定と一致する給紙口より印刷します。

トレイ１ トレイ２～４ マルチパーパストレイ
用紙種類

操作パネルの設定

 
 

 
3. ハードウェアガイド  77 ページ 
 
－ 以下の「エラーコード370、371、373、641、642」の5項の両面印刷ユニットを本体に戻す説明

に以下を追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

追加) 
      ● 両面印刷ユニットは水平にゆっくりと差し込んでください。 

 
 

 

(裏面につづく) 
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4. ハードウェアガイド  78 ページ 
 
－ 以下の「エラーコード372」の7項の両面印刷ユニットを本体に戻す説明に以下を追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

追加) 
      ● 両面印刷ユニットは水平にゆっくりと差し込んでください。  
 

 

5. ハードウェアガイド  93ページ 

 
－ 以下の「その他のエラーメッセージ」の両面印刷ユニット関連エラーメッセージの「原因 / 対処

方法」に以下を追加します。 
 

 

追加)  
       ● 両面印刷ユニットは水平にゆっくりと差し込んでください。 
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6. ハードウェアガイド  96 ページ 
 
－ 以下の表示関連説明を追加します。 

 

連続印刷中に＜オンライン＞ボタンを押して印刷を停止させたあとに、「処理

中です」または「データがあります」表示のままのときには           
 
印刷データ処理の問題 
 

原因 対処方法 参照ページ 

プリンター内部にデータが残っている

状態です。 

印刷を再開する場合は＜オンライン＞ボタンを押してくだ

さい。 

- 

 
 
7. ハードウェアガイド  96 ページ 
 
－ 以下の表示関連説明を追加します。 
 
「FUJITSU Printer プリンタユーティリティ」の画面やプリンタードライバー

のプロパティの画面が正しく表示されないときには               
 
ディスプレイ設定の問題 
 

原因 対処方法 参照ページ 

［コントロールパネル］＞［ディスプレ

イ］の［テキストやその他の項目の大き

さの変更］で100％以外が設定されてい

ます。 

Windows 7 / Windows Server 2008 R2 の場合 

1. デスクトップの何もないところを右クリックして「画面

の解像度」を右クリックします。 

2. 「テキストやその他の項目の大きさの変更」をクリック

します。 

3. 「小 - 100%」の項目をクリックします。 

4. 「適用」ボタンをクリックします。 

5. 「これらの変更を適用するには、コンピューターからロ

グオフする必要があります。」と表示されます。「今すぐ

ログオフ」ボタンをクリックします。 

6. コンピューターからログオフした後、コンピューターに

ログオンします。 

 

Windows 8.1 / Windows Server 2012 / Windows Server 

2012 R2 の場合 

1. 「デスクトップ」タイルをクリックします。 

2. 画面の右下の角に、マウスポインターを移動します。 

3. チャームが表示されます。「設定」をクリックします。 

- 

(裏面につづく) 
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4. 「コントロールパネル」をクリックします。 

5. 「デスクトップのカスタマイズ」をクリックします。 

6. 「テキストやその他の項目の大きさの変更」をクリック

します。 

7. 「すべての項目のサイズを変更する」の選択項目から、「す

べてのディスプレイで同じ拡大倍率を使用する」にチェ

ックを付けます。数値が表示されます。 

8. 「小 - 100%」の項目をクリックします。 

9. 「適用」ボタンをクリックします。 

10.「これらの変更を適用するには、コンピューターからサイ

ンアウトする必要があります。」と表示されます。「今す

ぐサインアウト」ボタンをクリックします。 

11.コンピューターからサインアウトした後、コンピューター

にサインインします。 

 

Windows 10 / Windows Server 2016 の場合 

1. 「スタート」ボタン→「設定」の順にクリックします。

2. 「システム」をクリックします。 

3. 「ディスプレイ」をクリックします。 

4. 「テキスト、アプリ、その他の項目のサイズを変更する」

に表示されるつまみをクリックしたまま左に動かし、

100%に設定します。 

5. 「一部のアプリは、サインアウトするまで、拡大縮小の

設定に応答しません。」と表示されます。「今すぐサイン

アウトする」をクリックします。 

6. コンピューターからサインアウトした後、コンピュータ

ーにサインインします。 

 

 

 ●リモートデスクトップ接続しているコンピューターでは、

「テキストをその他の項目の大きさ変更」の設定項目を変

更することはできません。設定を変更したい場合は、該当

するコンピューターにて直接変更してください。 

 

 
 
 
8. 設置ガイド 
 
－ 「1 梱包物を確認する」の「3 次の品物が揃っていることを確認します」の電源コードの長さを

次のように訂正します。 
 誤) 
  1.9mm 

正) 
  1.9m 

 

以上 
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本紙はハードウェアガイドにはさんで大切に保管してください。 
 発行日 2017 年 8 月 
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