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Office 互換ソフトを選択された方へ 

このたびは、弊社の製品（以降、本パソコン）をお買い上げいただき、誠にありがとう
ございます。 
弊社ショッピングサイト「富士通 WEB MART」のカスタムメイドで選択されたOffice互
換ソフトのお問い合わせ先について、『取扱説明書＜スタートガイド＞』に追加させて
いただきます。 
 

■『取扱説明書＜スタートガイド＞』への追加について 

「困ったときは」→「ウィルス対策アプリなどで困ったときは」→「その他のアプリの
お問い合わせ先」に、次の内容を追加させていただきます。 

■ アプリ提供会社がサポートするアプリ 

この内容は、カスタムメイドでOffice互換ソフトの「KINGSOFT Office」または「WPS 
Office」を選択された場合に添付される「ライセンスカード」に記載されています。 

K KINGSOFT Office キングソフト株式会社 

電話：0570-008230（ナビダイヤル） 
受付時間：10:00～17:00（土日・祝日を除く） 
URL：https://support.kingsoft.jp/ 
Eメール：kso@kingsoft.jp 
     ksofa@kingsoft.jp （Android版アプリ） 
     ksofi@kingsoft.jp （iOS版アプリ） 

W WPS Office キングソフト株式会社 

電話：0570-008230（ナビダイヤル） 
受付時間：10:00～17:00（土日・祝日を除く） 
URL：https://support.kingsoft.jp/ 
Eメール：wps@kingsoft.jp 
     awps@kingsoft.jp （Android版アプリ） 
     iwps@kingsoft.jp （iOS版アプリ） 
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